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Podminky uzivani software Proconom pro koncové uzivatele (EULA)

Tyto podminky uZivani software Proconom pro koncové uzivatele (ddle také ,Podminky”) jsou soucasti smlouvy
o poskytovani software Proconom a dalSich plnéni (ddle také ,Smlouva“) uzaviené mezi Objednatelem a
Poskytovatelem.

Dohoda se uzavird v okamZiku instalace ¢i pouZiti software, nebo jinak pred pouzitim software vyjadfi objednatel
svUj souhlas s témito podminkami.

1. ZAKLADNi PRAVIDLA

1.1. Software objednatel smi uzZivat jen zplisobem vymezenym v téchto Podminkach, a to za ucelem bézného
vyuzivani funkcionalit Software v souladu s technickou dokumentaci, a to nanejvyse v rozsahu, ve kterém

byl z nasi strany zpfistupnén.

1.2. Objednatel potvrzuje, Ze si prostudoval technickou dokumentaci, kterd je nedilnou soucasti této smlouvy.

2. TECHNICKA PRAVIDLA

2.1. Pokud k tomu ma objednatel opravnéni a zajistuje instalaci Software na své zafizeni, je povinen
postupovat v souladu s technickou dokumentaci a musi zajistit, aby zafizeni, na ktera Software instaluje a

na kterych Software uziva, splfiovala veskeré pozadavky.

3. PRISTUP DO SOFTWARE

3.1. Objednatel ma povinnost uchovavat pfistupové Udaje k uZivatelskym Gctidm do Software v tajnosti a
chrénit je pred zpfistupnénim, zvefejnénim a/nebo zneuZitim ze strany tfetich osob, zejména k nim
nastavit bezpecné prihlasovaci Udaje, a bezodkladné poskytovateli ohlasit ztrdtu pristupovych udaju
a/nebo podezieni na jejich odcizeni i zneuZiti zaslanim zpravy na kontaktni Udaje uvedené v této
smlouvé. V pripadé jejich odcizeni nebo zneuZiti musi objednatel ihned zakrocit, zejména pozadat

poskytovatele o zablokovani prihlasovacich udaja.

3.2. Objednatel nesmi podnikat pokusy o ziskani pfistupu k jakékoli ¢asti Software, k niz nebyl udélen pfistup
ani zadat ¢i ziskavat prihlasovaci a jiné udaje k uZivatelskym uctiim dalSich uZivatel(i a pokouset se o
prihlaseni na cizi uZivatelsky Ucet, aniz by k tomu mél oprdvnéni, ¢i pokouset se o prolomeni zabezpeceni

jinych uzivatelskych ucta.

4. PRAVIDLA UZiVANi SOFTWARE

4.1. Objednatel nesmi uZivat Software jakymkoliv zplsobem, ktery by mohl byt protipravni. Nesmi zaddvat

nebo importovat do Software jakékoliv citlivé osobni udaje.

4.2. Objednatel nesmi vyjimat i pouZivat jakékoli ¢asti Software (vCetné databazi v nich obsaZenych) i
informace z néj ziskané za ucelem vloZeni téchto informaci na jiny podklad, naptiklad do jiné databaze
(,screen scraping”) nebo jinym zplsobem a za jinym Ucelem provadét automatizované zpracovavani dat

obsaZzenych v Software, zejména pro dalsi strojové ¢i automatizované zpracovani.
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Objednatel nesmi narusovat bezpecnostni opatieni Software nebo podnikat jiny druhu Utoku na néj,
zejména vkladat do néj malware (pocitacové viry, ransomware, trojské koné aj.) ¢i jiny zavadny obsah a

kod, pretéZovat Software jejim automatizovanym uzivanim.

Pokud v Software objednatel zjisti jakykoliv obsah, ktery podle néj porusuje tyto Podminky, prava
objednatele nebo prava tretich osob (véetné prav k dusevnimu vlastnictvi), je povinen tuto skutecnost

nahlasit poskytovateli zaslanim zpravy na kontaktni e-mailovou adresu uvedenou v této smlouvé.

OPRAVNEN{ OBJEDNATELE UZ{VAT SOFTWARE

Software je predmétem autorskopravni ochrany a jeho prvky mohou byt pfedmétem také dalSich prav

dusevniho vlastnictvi.

Software nesmi objednatel uZivat zpUsobem, ktery je v rozporu s jeho ucelem, mohl poskodit

poskytovatele nebo byl vici nému konkurencni.

Objednatel si nesmi pofizovat Zadné kopie Software pro vlastni uzZivani. Pokud smlouva s nestanovuje
jinak, opravnéni uZivat Software nesmi postoupit ani z néj nemuze udélit podlicence ¢i jinak umoznit

uzivani Software tretim osobam.

K Software se nepredavaji zdrojové, strojové ani objektové kddy. Objednatel nesmi provadét zpétnou
analyzu Software, dekompilovat, rozkladat Software ani se Zadnym jinym zplsobem snaZit ziskat zdrojovy
kod k Software. Nesmi zkouset ménit, upravovat, zpracovavat, prekladat Software, spojovat jej s jinym
software jinak nez zplisobem uvedenym v dalsi vété, nebo do néj jinym zplsobem zasahovat. Objednatel

je opravnén provadét pouze konfiguraci Software, a to pfi dodrZeni postuptl dle technické dokumentace.

Pokud je Software provozovan na poskytovatelem zajisténé infrastrukture, souhlasi objednatel s tim, Ze
poskytovatel mize kontrolovat, zda je vyuZivani Software v souladu s témito pravidly. Pokud bude
poskytovatel mit podezieni, Ze objednatel porusuje povinnosti vyplyvajici z tohoto ¢lanku, muze
poskytovatel ¢i nami povérend osoba provést audit Cinnosti ve vztahu k uZivani Software. Audit bude
proveden tak, aby byly minimalizovany negativni dopady na bézny provoz objednatele. Pokud to je
rozumné s ohledem na okolnosti, poskytovatel informuje o zaméru provést audit pfedem. Objednatel je
povinen poskytnout veskerou soucinnost a fidit se pokyny zhotovitele a pokyny auditor(i. Naklady auditu,

které vzniknou objednateli ponese sam.

Software obsahuje komponenty tfetich stran vcetné komponent licencovanych na zakladé licenci s
otevienym zdrojovym kédem. Uplny seznam komponent a jejich licenénich podminek je k dispozici v

technické dokumentaci

POVINNOST MLCENLIVOSTI

Duvérné informace jsou neverejné informace obchodni nebo vyrobni povahy, véetné obchodnich
tajemstvi, a dalsi neverejné informace, které by objednatel mél povazovat za dlivérné s ohledem na jejich
obsah nebo zplsob, jakym byly sdéleny. Jde napfiklad o strojové a zdrojové kody Software, algoritmy,
know-how, obchodni tajemstvi, technické a vyrobni informace, technickou dokumentaci, neverejné
informace o sluzbach poskytovatele, pfistupové Udaje a hesla do Software, osobni Udaje, informace

IH

oznacené jako ,confidential”, , tajné“ atd.
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6.2. 0 vsech dlvérnych informacich se objednatel zavazuje zachovavat micenlivost, nebude je nikde Sifit bez
vyslovného pisemného souhlasu poskytovatele a bude je chranit pfed zneuzitim. Dlvérné informace m(ize
objednatel uZivat pouze za Ucelem nezbytnym pro uZivani Software v souladu s témito Podminkami.
Duvérné informace muiZe poskytovatel zpfistupnit i jeho pracovniklm ¢i spolupracovnikiim, ovSem pouze
za predpokladu, Ze je zavaze mléenlivosti pfinejmensim v takovém rozsahu, v jakém to vyZaduje tato
smlouva. Za jakékoliv poruseni mlicenlivosti zplsobené takovymi osobami ale odpovida strana, kterd jim

informace zpfistupnila.

6.3.  Povinnost micenlivosti podle tohoto ¢lanku se nevztahuje na pripady, kdy néktera ze smluvnich stran ziska
souhlas druhé se zpfistupnénim nebo zverejnénim dlvérné informace, nebo kdy povinnost zpfistupnit

nebo zverejnit dlvérnou informaci vyplyva z pravniho predpisu nebo z rozhodnuti orgdnu vefejné moci.

6.4.  Povinnost mléenlivosti trva po celou dobu trvani obchodniho tajemstvi a ve vztahu k ostatnim d{vérnym
informacim po dobu trvani Dohody a dale 5 let po jejim skonceni, nezverejni-li poskytovatel konkrétni

dlvérnou informaci dfive nebo se povinnosti mi¢enlivosti nezprosti.

7. OMEZENi ODPOVEDNOSTI

7.1. Pokud se v Software objevi vada nebo jiny problém, nahlasi je objednatel bezodkladné. Poskytovatel
neodpovidd za jakoukoliv $kodu, kterd by mohla vzniknout v souvislosti s uzivanim Software, v€etné uslého

zisku, ani za vady Software.

7.2.  Objednatel vidy odpovida za jakékoliv poruseni téchto Podminek, které zplsobi sdm nebo osoba, jiz byl
Software zpfistupnén, zejména nabyvatel podlicence. Vznese-li vici poskytovateli tfeti osoba jakykoliv
narok vyplyvajici z nebo souvisejici s porusenim téchto Podminek ze strany objednatele, povede
objednatel s touto treti osobou mimosoudni jedndni a poskytne poskytovateli veskerou moznou
soucinnost k Uc¢inné obrané v soudnich, rozhodcich ¢i jinych fizenich, to vSe na své naklady, a nahradi
pfipadnou Skodu. Za Skodu se v tomto pfipadé povazuji i ndklady soudniho fizeni, véetné nakladl pravniho
zastoupeni, pokuty, sankce a jakakoliv penézitd plnéni, kterd bude poskytovatel povinen uhradit treti

osobé na zdkladé soudniho ¢i jiného ndvazného rozhodnuti nebo na zakladé schvaleného smiru.

8. ZAVERECNA USTANOVENI

8.1.  Prévni vztah poskytovatele se Fidi pravnim fadem Ceské republiky a spory z tohoto vztahu budou feseny
vécné a mistné prislusnymi soudy Ceské republiky dle jeho sidla. Pokud by se kterakoli ¢ast téchto
Podminek stala nevymahatelnou, zlstavaji ostatni Casti plné v platnosti a nepozbyvaji Gcinnosti. V
takovém pripadé se zavazuje poskytovatel takové ujednani po vzajemném projednani nahradit ujednanim
platnym a ucinnym se stejnym obchodnim a pravnim vyznamem, véetné pfipadného uzavieni nové

smlouvy. Tuto povinnost splni do 10 dnll ode dne, kdy k tomu obdrzi pisemnou vyzvu druhé strany.

8.2.  Pokud neuplatni poskytovatel prava z kterékoli ¢asti téchto Podminek, nebude to povaZovano za zieknuti
se téchto prav ani za zavedenou praxi. Bez svoleni poskytovatele nesmi objednatel postoupit Zadné ze

svych prdv ani zavazk( vyplyvajicich z Podminek na jinou osobu.
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